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Status for kommunene og Helseplattformen pr. 12.november 2022 
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7 Kommuner har tatt 

Helseplattformen i bruk

12 Kommuner har vedtatt å innføre 

Helseplattformen

26 Kommuner har begynt med 

forberedende aktiviteter

16 Kommuner planlegger å ta politisk 

beslutning om Helseplattformen i 2023

Os

Bindal

5 Kommuner har ikke tidfestet når de 

skal ha kommunal behandling



Status november 2022



Én journal – én plattform i Midt-Norge
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• Visjonen: Én innbygger – én journal
• Et stort samhandlingsprosjekt
• Alle data på ett sted
• Største helse IT-prosjekt i Norge



Vi trenger en ny samhandlingsplattform. 
I dag bruker vi mange ulike systemer.

Legevakt

Innbygger

SykehjemHjemmetjeneste

?

Helsestasjon

Sykehus Fastlege Nasjonale registre Private aktører

Ulike løsninger internt i kommunen



Oppstart (GoLive)



7. Mai 2022: Trondheim kommune tok i bruk Helseplattformen

“Supert system som vi tenker kommer til å bli vanvittig 
bra. God stemning i hele helga. Ansatte er positive og 
stolte over å være en del av dette. Vi mener dette 
kommer til å bidra til økt pasientsikkerhet”
(Leder for Havstein helse- og velferdssenter)



12. Nov. 2022: St. Olavs hospital og seks kommuner tok i bruk Helseplattformen

St. Olavs hospital, Røros, Os, Holtålen, Indre Fosen, Ørland, Åfjord

"Med dette er vi med på å skape nasjonal historie i
helsetjenesten i Midt-Norge, der primær- og
spesialisthelsetjeneste får et felles system"
(Kjersti Forbord Jensås, kommunedirektør Røros)

“I fellesskapet vi har skapt med 
Helseplattformen vil vi bidra til økt
pasientsikkerhet og en samhandling som er
unik i norsk sammenheng”
(Per Olav Østbyhaug, faglig leder for innføring av HP v/ St. 
Olavs hospital)



o 16 000 helsearbeidere i gang med systemet

o 3,76 millioner besøk i kommunehelsetjenesten

o 98 200 polikliniske besøk på St. Olav (siden 12.nov)

o 218 barn er født (siden 12.nov)

o 25 300 vaksiner registrert

Status per 12.desember 2022: Sju kommuner/St. Olavs



Media

TV2.no, 08.12.2022

TV2.no, 07.12.2022

Digi.no, 08.12.2022Bygdebladet, 07.12.2022

Fjell-Ljom, 07.12.2022 Kommunal Rapport, 15.nov. 2022



E-meldinger

NRK.no, 30.11.2022



Gevinst og gevinstarbeid



Hva definerer vi som en gevinst?

Gevinster er ønskede målbare
forbedringer  

Økt brukervennlighet for 
helsepersonell  

Mer fornøyde innbygger og 
pasienter  

Bedre samhandling mellom 
spesialist og kommune



Undersøkte hvor mye tid de ansatte i dag benytter daglig på å:

Åfjord kommune har gjennomført egen kartlegging

• Dobbeldokumentere og sammenstille helseinformasjon på 

tvers av ulike løsninger  

• Etterspørre helseinformasjon fordi pasientjournalen ikke er 

oppdatert

Ansatte i Åfjord benytter 
daglig over 82 timer på å 
dobbeltdokumentere og 

etterspørre helseinformasjon



7000 ansatte spurt  - over 3000 svarte 

o 60% svarer:

«Journalene ikke oppdatert til enhver tid»

«Journalene gir ikke støtte til å ta riktige beslutninger»

«Journalene bidrar ikke til å redusere ønskede hendelser»

«Jeg gjør dobbeltarbeid i løpet av en arbeidsdag»

o 65% svarer:

«Jeg er utrygg på om journalen er riktig og oppdatert»

o 35% svarer: 

«Jeg bruker mye tid på å etterspørre informasjon»

o

Spørreundersøkelse i Trondheim før oppstart



HelsaMi



Stadig flere bruker den nye innbyggerportalen

Tall per 12.desember:

Nesten 60 000 innbyggere har lastet ned HelsaMi



Økonomi



De overordnede tallene i Helseplattformen

Totalt ca 3,7MRD NOK er investeringen i 
løsningens fellesprosjekt for Midt-Norge (HMP). 
Kostnadsdelingen er 70/30 mellom spesialist- og 
primærhelsetjeneste.

Kostnadene til å innføre, migrere og integrere 
løsningen for kommuner og fastleger kommer i 
tillegg med i overkant av 500 mNOK – på deling. 

Helse Midt-Norge RHF

Trondheim kommune

Kommuner eks. Trondheim



Total kostnadsoversikt for opsjonskommunene

539 mill

Felles innføringsprosjekt (Fram til 2023) Drift og vedlikehold
Kommunale innføringsprosjekt 

(Fram til februar 2025)

385 mill 94 mill
(FASTPRIS) (7% USIKKERHET) (ÅRLIG PRISJUSTERING)

8,91 mill 6,93 mill 1,57 mill

Skaun kommune


