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Hvordan nå ut med informasjon til innbyggerne?



Status for innføring av Helseplattformen for 
kommunene og helseforetak pr. 4. mai 2023 
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10 Kommuner har tatt 
Helseplattformen i bruk

17 Kommuner har vedtatt å innføre 
Helseplattformen

19 Kommuner har begynt med 
forberedende aktiviteter

15 Kommuner planlegger å ta politisk 
beslutning om Helseplattformen i 2023

Os

Bindal

5 Kommuner har ikke tidfestet når de 
skal ha politisk behandling

1 helseforetak har tatt 
Helseplattformen i bruk:

St.Olavs hospital HF

Alle 
sykehuslaboratorier i Midt-Norge 

har tatt løsningen I bruk



Oppdatert plan for innføringer KI1-KI5

KI1 +
HMR

27.april. 2024

KI3KI2 KI4 KI5

Oktober 2024 April 2025 Oktober 2025
Oppstart/

Go-Live April 2026

FORSLAG Endringer f.o.m KI2 kan forekomme, da 
kommuner kan gjøre endringer selv



• Klasseromsundervisning = krever kurslokaler
• Digital undervisning
• Egentrening i løsningen
• Heve digital kompetanse

Opplæring i Helseplattformen 

• Opplæringsansvarlig
• Superbrukerkoordinator
• Ledende superbruker

• Informasjon til innbyggere
• Opplæring til innbyggere



Opplæring i Helseplattformen 

Instruktøropplæring Superbrukeropplæring Sluttbrukeropplæring

Ledende superbrukerSuperbrukerkoordinatorOpplæringsansvarlig



https://fb.watch/kIMHt-LWR7/

https://fb.watch/kIMHt-LWR7/


Hvordan nå ut til innbyggerne

• Informasjonsskriv i papirform?
• Digitale kommunikasjonskanaler?
• Frivilligheten?
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